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Verhalten nach einem Unfall – Ersatz der Heilkosten 

 

 
1) Ausfüllen der Schadenmeldung mit Stempel des Vereines. 

 

 

 a) Unterschrift, Telefonnummer u. E-Mail-Adresse des Verletzten ist unbedingt 

erforderlich. 

 

b) Genaue Beschreibung des Unfalles / Unfallherganges. 

 

c) Bericht vom behandelnden Arzt ausfüllen lassen (mit Therapieverordnung bei 

Heilkostenanspruch) oder ärztliche Unterlagen und Verordnungen beilegen. 

 

2) Die Schadenmeldung (mit den Beilagen) an unser Büro senden.  

Z.H.: Frau Doris Trenk ; E-Mail: schaden@diehelden.at  

 

3) Die Arzt- bzw. Therapierechnung(en) bezahlen und bei der zuständigen  

Krankenkasse einreichen. Dort wird geprüft, ob ein Teilersatz geleistet  

wird. Wenn nicht – zahlt die Versicherung 100 % (bis zur Höhe der  

versicherten Summe für Heilkosten). 

 

4) Eine Kopie der Rechnung(en) mit der/den Originalabrechnung(en)  

der Krankenkasse an unser Büro senden.  

Z.H.: Frau Doris Trenk ; E-Mail: schaden@diehelden.at  

Gleichzeitig bekanntgeben, an wen und auf welches Bankkonto (IBAN) 

eine Entschädigung geleistet werden soll. 

 

Nur so kann eine schnelle Schadensbearbeitung garantiert werden. 

 

Bei etwaigen Fragen stehen wir Ihnen selbstverständlich 

jederzeit gerne zur Verfügung. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Versicherungsbüro Held & Held 



schaden@diehelden.at

 Telefonnummer 

 E-Mail-Adresse


